YOUTOURS

CESTOVNI KANCELAR

INFORMACE 0 ZPRACOVAVANI 0SOBNICH UDAJU

A POUCENI 0 PRAVECH V SOUVISLOSTI S OCHRANOU 0SOBNICH UDAJU
Platné pro klienty cestovni kancelafi YOUTOURS, s.r.o.

Poskytujeme Vam informace o zpracovani Vasich osobnich tdajli a o pravech souvisejicich se zpracovavanim Vasich osobnich tdajt v ramci nasi
¢innosti, tedy v souvislosti se sluzbami, ktera Vam poskytuje naSe cestovni kancelai YOUTOURS, s.r.o. Jakékoliv nakladani s osobnimi Udaji se
Fidi platnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdajti v platném znéni, a nafizenim Evropského parlamentu
a Rady ¢.2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto ddajd
aozruSenismérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") a zakonem ¢.480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacnich spolecnosti ve znénipozdéjsich
predpisU. V souladu s ustanovenim ¢l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich udajti Vam jako tzv. subjektiim ddajd poskytujeme
nasledujici informace. Tento dokument slouzi k Vasemu fadnému informovani o rozsahu, celu, dobé zpracovani osobnich udaju a k pouceni
0Vasich pravech v souvislosti s jejich ochranou.

1.KDO JE SPRAVCEMVASICH OSOBNICH UDAJU? § . .
Spravcem Vasich osobnich Gdajl je YOUTOURS, s.r.0., se sidlem BartoSova 15, Zlin, PSC 760 01, Ceska republika, IC: 29319102, zapsan
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 77507.(Dale jen YOUTOURS)

2.JAKNAS MUZETE KONTAKTOVAT?
Na YOUTOURS se mizete obratit pisemné na e-mailovou adresu info @youtours.cz nebo na korespondencni adresu YOUTOURS, s.r.0., Zarami
4463, Zlin,PSC 76001, Ceska republika.

3.JAKE 0SOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame pouze takové osobniiidaje, abychom Vam mohli nabizet a poskytovat nase sluzby, jednotlivé i soubory sluzeb, pfipadné zakaznic-
kou podporu, déle abychom dodrzeli naSe zakonné povinnosti a také abychom chranili i naSe opravnéné zajmy. Shromazdujeme osobni Udaje
o0 nasich zakaznicich, véetné potencialnich klientt, ktefi maji o nase sluzby zajem nebo ktefi ndm dali souhlas, abychom je mohli oslovovat
s nabidkou nasich sluzeb.

Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich ddaju:

a) Zakladniidentifikacni idaje. Jsou soucasti kazdé smlouvy, kterou s YOUTOURS uzavirate. Patfi mezi né zpravidla titul, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, adresa bydli§té t,. ulice a &islo, obec, PSC, zemé pobytu, déle ¢islo cestovniho dokladu, datum jeho vydéni a platnosti, kéd vydavajici
zem, statni obtanstvi, pohlavi, podpis. Pokud podnikéte obchodnifirmu, ICO a sidlo.

b) KontaktniUidaje: kontaktniadresat.j. ulice a islo, obec, PSC, zemé pobytu, dale e-mail, telefonniéislo.

c) Fakturaniudaje: bankovnispojeni, Udaje o platbach zaloh a doplatk(i cen zakoupenych sluzeb.

d) Udaje pro zprostfedkovani viz: V pfipadé, ze zadate YOUTOURS o zprostiedkovani udéleni viz u pfisludnych zastupitelskych GFadd, k uzavieni
a ke splnéni takové smlouvy o zprostfedkovani poskytujete ke zpracovavani zakladni identifikaéni a kontaktni udaje a sou¢asné poskytujete ke
zpracovavani dalsi udaje, informace a dokumenty v rozsahu stanovené zastupitelskymi Gfady pfislusnych zemi, které jsou obsazeny
v jednotlivych Zadostech, formuléfich a pfislusnych fadd nebo formulafich, zpracovanych v souladu s poZadavky zastupitelskych Grad
pFislusnych zemi, kterymi mohou byt napfiklad fotografie, rodné pfijmeni, jméno a pfijmeni rodiéd, informace o Vasich cestach, o zaméstnani,
podnikani, zdravotnim stavu, pfip. dal$ipozadované doklady atd.

e) Fotografie a videozdznamy. V pfipadé, Ze k tomu zékaznik vyslovi pfedchozi vyslovny souhlas, je YOUTOURS opravnén z jeho pobytu
a Cerpani sluzeb pofizovat fotografie a videozdznamy béhem Cerpani sluZeb a nasledné je pouzit za ucelem marketingu v rdmei propagacnich
material(. Obdobné je tomu tak, pokud zakaznik pfeda YOUTOURS viastnifotografie a videozaznamy.

4.PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNi UDAJE?

ProlepSiorientaci, pro jaké Ucely zpracovavame VaSe osobniudaje, je zpracovavanirozdéleno na dvé zakladni &asti a to kdy je tfeba Vas vyslovny
souhlas akdy ne.

Zpracovavaniosobnich dat BEZ NUTNOSTI VASEHO SOUHLASU (z&konné zpracovévani)

a) Zpracovavani osobnich ddajd pro ucely smlouvy. Vase osobni tidaje zpracovavame pro Ucely Vasi smlouvy, pracujeme s nimi zejména pfi
jednéni o uzavieni smlouvy, pfi jejim uzavfeni, jeji zmény nebo spravy Vasi smlouvy a pro spinéni smlouvy.V takovém pfipadé jsou zpracovavany
VaSe osobni idaje v rozsahu, ktery je nezbytny pro provedeni opatieni pfed uzavienim smlouvy na zakladé Vasi zadosti/poptavky ke zpracovani
rezervace sluzeb poskytovanych YOUTOURS, nebo zadosti/poptavky ke zprostfedkovani sluzeb nebo pro viastni uzavieni smlouvy a jeji spinéni.
Jednd se o vSechny udaje, které jsou uvedeny ve smlouvé nebo v rezervaci sluzeb vé. jejich zmén.V pfipadé smluv o zprostiedkovani udéleniviz
pak o vechny udaje uvedené v Zadostech a formulafich a v pfilozenych dokumentech/dokladech nutnych pro udéleni viz dle pozadavk
pfislusnych zastupitelskych Gfadd dle platnych pravnich pfedpisi daného statu. Poskytnuti VaSich osobnich Udajl pro tento Uéel je zcela
dobrovolné, je vSak nezbytné pro provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy na zakladé Vasi Zadosti/poptavky, pro uzavieni pfislusné smlouvy
a jejiho spinéni. V pfipadé neposkytnuti poZzadovanych osobnich udaji k tomuto Uéelu, nemize s Vami YOUTOURS jednat a pfijmout nezbytna
opatfenipfed uzavfenim smlouvy ani uzaviit smlouvu a zajistit splnéni z ni vyplyvajicich prav a povinnosti.

b) Zpracovavani osobnich Udajd pro Ucely plnéni pravni povinnosti. Po ukonéeni Vasi smlouvy YOUTOURS uchovava a zpracovava Vase osobni
Udaje uvedené ve smlouvé za ucelem piInéni svych pravnich povinnosti, a to v rozsahu, za podminek a pro Uéely stanovené platnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy. Jedna se zejména o darové predpisy, predpisy o Uéetnictvia archivnictvi, pfedpisy upravuijici promicecilhlty apod.
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c) Zpracovavani osobnich Udajd pro Uéely opravnénych zajmi spravce. Po ukonéeni Vasi smlouvy je YOUTOURS opravnén zpracovavat Vase
osobniGidaje v nezbytném rozsahu uvedeném pro Ucely opravnénych zajmu spravce. Opravnény zajem spolecnosti YOUTOURS jako spravce je:
informovat Vas a nabizet Vam sluzby a produkty cestovni kancelafe YOUTOURS, s.r.o., tj. zpracovavat Vase osobni Udaje pro ucely pfimého
marketingu a to v rozsahu titul, jnéno a pfijment, bydlisté, kontaktni adresa, e-mail a telefonni &islo; zpracovavat osobni idaje pro ucely prevence
a odhalovani trestnych ¢ind, tj. zpracovavat Vase osobni Udaje v rozsahu uvedeném ve smlouvé v¢. kontaktnich a fakturaénich Udaju;
obhajovat pravninaroky, tj. zpracovavat Vase osobniUdaje v rozsahu uvedeném ve smlouvé, vé. kontaktnich a fakturacnich tdajd.
Zpracovévaniosobnich dat S VASIMVYSLOVNYM SOUHLASEM.

a) Zpracovani osobnich Gdajl pro Ucely evidence zakaznik( ve vérnostnim systému YOUTOURS a éerpanivyhod &lenstvi, pokud k tomu vyslovite
souhlas, Vas zaeviduje do svého vérnostniho systému, jehoZ cilem je evidovat své vérné zakazniky a poskytovat jim individudlni vyhody, slevy
a nabidky vcetné poskytovani specialnich nabidek a pfani k zivotnimu jubileu, které jsou uréeny pouze témto vérnym zakaznik(im, dale pak za
Ucelem prlizkumu spokojenosti zakaznikd se sluzbami YOUTOURS a to ve zejména formou e-mailovych zprav, zprav zasilanych na mobilni
zafizeni prostfednictvim telefonniho Cisla (sms, mms) a v neposledni fadé pisemnou formou prostfednictvim postovnich sluzeb nebo formou
telefonického volani. Za timto ucelem YOUTOURS zpracovéava VaSe osobni tdaje v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté
a kontaktni Gdaje dle odstavce 2 tohoto dokumentu. Poskytnuti Vasich osobnich tdajd a souhlas s jejich zpracovanim pro tento Géel je zcela
dobrovolné, avsak jsou nezbytné, pokud mate zajem a chcete byt Elenem vérnostniho klubu YOUTOURS a Eerpat vSechny vyhody vyplyvajici
z Clenstviv klubu a napomahat YOUTOURS ke zkvalitfiovani poskytovanych a zprostfedkovanych sluzeb cestovniho ruchu. Udéleny souhlas ke
zpracovani Vasich osobnich Udajd k tomuto tcelu trva po dobu Vaseho ¢lenstvi v klubu od jeho udéleni do jeho odvolani. Souhlas se zpracova-
vanim Vasich osobnich tdajd k tomuto iéelu miiZete kdykoliv odvolat na kontaktech uvedenych v odstavci 5.

5.JAK MOHU ODVOLAT SOUHLAS SE ZPRACOVAVANIM OSOBNICH UDAJU?

Zpracovani osobnich udajl pro ucely marketingu YOUTOURS, pokud jste nebyl/a zakaznikem YOUTOURS, ale mate zajem byt informovan
o nasich sluzbéch a pokud k tomu udglite vyslovny souhlas, zpracovava Vase osobni idaje pro ticely marketingu. Cinnosti spadajici pod tento Géel
zahrnuji zejména nabizeni produktl a sluzeb poskytovanych spole¢nosti YOUTOURS, §ifeni obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004
Sb., o nékterych sluzbach informaénich spolecnosti ve znéni pozdéjSich predpist a to zejména formou e-mailovych zprav, zprav zasilanych na
mobilni zafizeni prostrednictvim telefonniho Cisla (sms, mms) a v neposledni fadé pisemnou formou prostfednictvim poStovnich sluzeb nebo
formou telefonického volani. Za timto tcelem YOUTOURS zpracovava VaSe identifikaéni osobni udaje v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, bydlisté,
kontaktni udaje dle odstavce 2. YOUTOURS, pokud zakaznik vyslovi pfedem vyslovny souhlas pofizovat béhem pobytu na zéjezdu a Cerpani
sluzeb fotografie a videozadznamy, nebo pokud poskytne takové fotografie a zdznamy YOUTOURS, zpracovava tyto fotografie a zdznamy za
Ucelem marketingu v rdmci propagacnich material(i, a to jak v katalozich &i v jinych nabidkach sluzeb poskytovanych YOUTOURS v hmotné
podobé, tak na webovych strankach YOUTOURS a facebooku. Poskytnuty souhlas se zpracovanim Vasich osobnich tdajd, jakoz i souhlas
k pofizovani a pouzivani fotografii a videozaznam( z &erpani sluzeb k marketingovym Ucellim dle tohoto ustanoveni je zcela dobrovolny, bez
udéleni Vaseho souhlasu se zpracovavanim Vasich osobnich Udaji Vam nebudou zasilany nabidky a produkty sluzeb poskytovanych
YOUTOURS, Sifeny obchodni sdéleni a ani nebudeme pofizovat a vyuzivat Va$e fotografie a videozaznamy béhem Cerpani sluzeb v ramci
propagacnich materiald a to jak v hmotné podobé, tak na webovych strankéach a facebooku. Souhlas se zpracovavanim Vasich osobnich udaj,
s pofizovanim a pouzivanim Vasich fotografii a videozaznam(i k marketingovym Uceldm dle tohoto ustanoveni mizete kdykoliv odvolat na
kontaktech uvedenych v odstavci 5.

6.JAK A ODKUD ZiSKAVAME OSOBNi UDAJE?

a) Osobni Udaje ziskavame pfimo od Vas zakaznika, tj. subjektu osobnich Udajd, pfi jednani o smlouvé k provedeni opatieni pfed uzavienim
smlouvy, pfi uzavienismlouvy a v pribéhu trvania pinénismlouvy.

b) Od tfetich osob, ktefi jsou k tomu opravnény na zakladé Vaseho smluvniho nebo jiného zastoupeni k jednéni o provedeni opatfeni pred
uzavienim smlouvy, pro uzavieni smlouvy a pinénitakové smlouvy ve prospéch tfetich osob dle ustanoveni § 1767 a nasl. ob¢anského zakoniku,
nebo ik jinym konkrétné uvedenym dcéel(im.

c) Z vefejné dostupnych rejstiikd, seznamd, evidenci nebo webovych stranek (napf. insolvenéni rejstfik, obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstfik,
katastr nemovitosti, evidence platc DPH apod.).

7.JAKYMI ZPUSOBY OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavani Vasich osobnich Udaju je provadéno jak manualng, tak automatizované v elektronické formé v informacnich systémech
YOUTOURS, jako jsou IT aplikace, software apod. VaSe osobni tdaje jsou zpracovavany vybranymi povéfenymi zpracovateli. Pfed pfedani
Vasich osobnich Gdaji povéfenym zpracovatellim je vzdy uzaviena pisemna smlouva upravuijici zpracovani osobnich Udajl, ktera obsahuje
stejné zaruky pro zpracovaniosobnich idajd, jaké jsou v souladu s pravnimi pfedpisy dodrzovany vYOUTOURS.

8.KDO MA PRISTUP KVASIM OSOBNIM UDAJUM?

Pro ucely zpracovavani Vasich osobnich Gdaji ma k Vasim osobnim Udajim pfistup YOUTOURS jako spravce, jeho zaméstnanci a dale také
smluvni zpracovatelé povéieni ke zpracovavaniVasich osobnich Uidajl, a to pfedevsim poskytovatelé IT sluzeb, obchodni zastupci YOUTOURS,
zprostfedkovatelé, s nimiz jednate o uzavfeni smlouvy a uzavirate smlouvy jménem a na Uc¢et YOUTOURS, smluvni dodavatelé sluzeb, ktefi
zprostfedkovavaji zajisténi sluzeb u pfimych poskytovatell sluzeb cestovniho ruchu (ubytovacich, stravovacich, dopravnich apod.).

9.KOMU JSOU PREDAVANY VASE OSOBNi UDAJE?

Va$e osobnitidaje zpracovavané YOUTOURS pro ucely provedeni opatienipfed uzavienim smlouvy pfi jednani o uzavieni smlouvy, pro uzavieni
smlouvy, pro jeji zmény nebo spravy Vasi smlouvy a pro spinéni smlouvy, jsou vedle ve smluvné uvedenych Udaji smluvné povéfenych
zpracovatelim poskytovany v nezbytném/pozadovaném rozsahu také

a) Pfimym dodavatel(im jednotlivych sluzeb, zejména ubytovacim zafizenim, dopravciim, delegatiim, privodcim apod. uvedenych na smlouve,
zpravidla v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, pohlavi, vék Cislo cestovniho dokladu, datum jeho vydani a platnosti, kdd vydavajici zeme, statni
obé&anstvi.
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b) Prislusnym Ufadim pro udéleniviz jednotlivych zemiato v rozsahu dle pozadavkd takovych Gfadd vé. pfislusnych dokladu.

c) Prislusnym ufaddm jednotlivych zemi pro zajisténi svateb v zahrani¢i a to v rozsahu dle poZadavk( takovych dfadu vé. pfislusnych dokladd.
Pokud jsou sluzby poskytovany dodavateli mimo zemé Evropského hospodarského prostoru, budou nezbytné osobni Uidaje pfedany i do tieti
zemé. Na zadost zakaznika poskytne YOUTOURS informace o tom, zda existuje rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané dat a dale
informace o vhodnych zarukach ochrany osobnich tdaji pfi pfedani osobnich tdajti do tfeti zemé.

10. POUCENI JAKE PRAVA MATEV SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIMVASICH OSOBNICH UDAJU

Radné zpracovéni Vasich osobnich Udaj je pro nas diileZité a jejich ochrana je naprostou samozfejmosti. PFi zpracovavéani osobnich tdajii
mUZete uplatnit nasledujici prava:

Pravo nainformace o zpracovaniVasich osobnich udaijti

Obsahem informace jsou zejména, totoZnost a kontaktni Uidaje spravce, jeho zastupce a pfipadné i povéfence pro ochranu osobnich ddajd, Gcely
zpracovani, kategorie dotéenych osobnich udajli, pfijemce nebo kategorie pfijemct osobnich ddajd, informace o pfedani osobnich Udajl do
tfetich zemi, dobu uchovani osobnich Gidaji, opravnéné spravee, vycet Vasich prév, moznost obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajti, zdroj
zpracovavanych osobnich Uidajl, informace zda a jak dochazik automatizovanému rozhodovania profilovani.

Pravo na pfistup k osobnim tidajiim

Mate pravo na potvrzeni, zda VaSe osobni Udaje jsou Ci nejsou zpracovavany a pokud ano, mate pravo na poskytnutiinformace obsahujici: (i) ucel
zpracovani, (ii) kategorie dot¢enych osobnich idaju, které jsou zpracovavany (iii) pfijemce nebo kategorie pfijemct, kterym jsou zpfistupnény (iv)
planovanou dobu, po kterou budou osobni Uidaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita ke stanovenitéto doby, (v) existenci prava
pozadovat od spravce opravu nebo vymaz Vasich osobnich Uidaji nebo omezenijejich zpracovani a vznést namitku proti tomuto zpracovani; (vi)
pravo podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, (vii) informace o zdroji osobnich Gdajd, (vii) informace o tom, zda dochazi
k automatizovanému rozhodovani a profilovani, (ix) informace a zaruky v pfipadé pfedavani osobnich udajd do tfeti zemé nebo mezinarodni
organizace. Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich tidajd.

Pravo naopravu

Zpracovavame Vase neaktudlni i nepfesné osobniUidaje? Zménil/a jste napfiklad adresu bydlisté? Informuijte nas a my osobni idaje opravime.
Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

V nékterych zakonem stanovenych pfipadech jsme povinni Va$e osobni idaje na Va$ pokyn vymazat. Kazda takovato Zadost viak podléhd
individualnimu vyhodnoceni, nebot YOUTOURS ma pravni povinnosti ¢i opravnény zajem si osobni tidaje ponechat.

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo, aby YOUTOURS omezil zpracovavaniVasich osobnich tdajd, pokud (i) popirate pfesnost svych osobnich tdajd, a to na dobu potfeb-
nou k tomu, aby spravce ovéfil pfesnost Vasich osobnich tdajd; (i) zpracovani Vasich osobnich udajt bylo protipravni, ale nepozadate o vymaz
osobnich Udajd, ale 0 omezenijejich pouziti; (iii) YOUTOURS jiz nepotfebuje Vase osobni idaje pro Uéely zpracovani, ale pozaduiete je pro uréeni,
vykon nebo obhajobu svych narok; nebo (iv) jste vznesl namitku proti zpracovani svych osobnich Udajd, a to do doby nez bude ovéfeno, zda
opravnéné diivody YOUTOURS pievazujinad opravnénymi dlivody zakaznika.

Préavo na pienositelnost tidajti

Mate pravo ziskat své osobni Udaje, které YOUTOURS zpracovava, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Gitelném formatu, a tyto
pfedat jinému spravci osobnich udajt, pokud (i) je zpracovaniVasich osobnich Udajil zaloZeno na souhlasu se zpracovanim osobnich idajd; nebo
(ii) se zpracovani provadi automatizované. Pokud si pfejete, abychom poskytli VaSe osobni Udaje jinému spravci, jiné spolecnosti, predame Vase
osobniUdaje v odpovidajicim formatu, pokud nam v tom nebudou branit zadné zakonné, technické i jiné prekazky, Vami uréenému subjektu.
Pravo vznést namitku

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze zpracovani osobnich Uidajd provadime v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota
nebo v rozporu s pravnimi predpisy, obratte se prosim na nas a pozadejte nas o vysvétleni &i odstranéni vzniklého zavadného stavu. Namitku
mUZete dale vznéstipfimo proti automatizovanému rozhodovani.

Pravo podat podnét &i stiznost na Urad pro ochranu osobnich Gdaji

Muzete se kdykoliv obrétit s Vasim podnétem &i stiznosti ve véci zpracovani osobnich tidajli na dozorovy orgén, a to na Ufad na ochranu osobnich
(daju, se sidlem Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, tel. ¢.: 234 665 111, webové stranky www.uoou.cz/.

11.KDE MUZETE UPLATNIT SVA PRAVATYKAJICi ZPRACOVANI A OCHRANY VASICH OSOBNICH UDAJU?

Vase prava tykajici se zpracovani Vasich osobnich Udaji mlZete uplatnit u spravce, tj. u spolecnosti YOUTOURS, s.r.0. a to pisemné na adrese
sidla spole¢nosti Bartogova 15, Zlin, PSC 760 01, anebo e-mailem na adrese info @ youtours.cz.

VesSkera sdéleni a vyjadreni a Zadosti k Vami uplatnénym pravim poskytneme bezplatné. Pokud by vSak byla Vase Zadost zjevné nedlvodna
nebo nepfiméfena, zejména proto, Ze by se bezdlivodné opakovala bez uvedeni novych dolozenych skuteénosti, které mohou ovlivnit vyjadieni
spravce k Vasemu plvodnimu sdéleni, vyhrazujeme si pravo Uctovat pfiméfeny poplatek za administrativninaklady.

Vyjadreni a informace ke zpracovavani Vasich osobnich ddaju & jinym Zadostem tykajicich se zpracovavani Vasich osobnich udaji Vam
poskytneme co nejdfive, nejpozdéji vsak do jednoho mésice od doruceni Vasi zadosti. V pfipadé potfeby a s ohledem na slozitost Vaseho
pozadavku, zejména pak i z diivodu nutnosti stanovisek a podklad( u smluvné sjednanych zpracovateld, pfijemcl nebo v ndvaznostii na éetnost
obdobnych zadosti mame pravo na o prodlouzen uvedené |hity k vyfizeni Vasi zadosti. O prodlouzeni In(ty k odpovédi, v¢. uvedeni diivodd
anahradniho terminu Vas budeme informovat.

12.KDE NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Pokud mate k této informacni povinnosti cestovni kancelafe YOUTOURS, s.r.o. jakékoli dotazy, nevahejte se na nas obrétit, a to na adrese
YOUTOURS, s.r.0., Bartoova 15, Zlin, PSC 760 01, nebo e-mailem na adrese info @ youtours.cz

Tento dokument Informace o zpracovavani osobnich Gdajli a poueni o pravech v souvislosti s ochranou osobnich Udajl zakaznikl cestovni

kancelafe YOUTOURS s.r.0. je platny ke dni 25. kvétna 2018 a pribézné bude aktualizovan.
Tento dokument je verejné k dispozici na webovych strankach www.youtours.cz, a v provozovné YOUTOURS, s.r.0., BartoSova 15, 760 01Zlin.

YOUTOURS, s.r.0., se sidlem Bartogova 15, Zlin, PSC 760 01, Ceska republika, IC:29319102
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